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Haberleşme hizmetleri emniyet teşkilatının en önemli hizmet dallarından birini teşkil etmektedir. Yurtta iç güvenlikten sorumlu bulunan ve ağır bir hizmetin sorumluluğunu yüklenmiş olan bir teşkilatın yurdun her tarafındaki birimleri ile koordinasyonunun sağlanması ve yürütmekte olduğu çok yönlü hizmetlerde başarıya ulaşması ancak mükemmel bir haberleşme ağı ile mümkün olabilmektedir. 

Teşkilatımızda bütün hizmet birimleri gerek yazılı gerekse sözlü haberleşme vasıtaları ile birbirleriyle irtibat halindedirler. Polis memurları ve rütbeli personelin işbirliği halinde bulunabilmeleri, meydana gelmesi muhtemel çeşitli suçlara karşı zamanında önleyici ve caydırıcı tedbirler alabilmeleri ve suçla mücadelede ve halkın huzur ve güvenliğini sağlamada birbirleri ile kolay iletişim sağlamaları ve haber merkezleri ile devamlı irtibat halinde olmaları hayati önem taşımaktadır. Çünkü haberleşme sistemleri olmayan yada haberleşme kanalları iyi çalışmayan kurum ve kuruluşlar kamu hizmeti sunma noktasında çok ciddi aksaklıklarla mücadele etmek zorunda kalmaktadırlar ve profesyonel bir hizmet yürütmeleri de mümkün olmamaktadır. Hangi kuruluş olursa olsun haberleşme kanalları iyi çalışmayan bir kuruluşun hizmetlerinden başarı beklemek mümkün değildir. 

Muhabere Elektronik Şube Müdürlüğü bünyesinde yer alan birimler ve görevleri şu şekildedir;

a) İdari Büro Amirliği: Şubeye gelen ve giden evrakın kayıt, kontrol ve takibini yapmak. Personelin özlük haklarının takibini yapmak. Personelin kendisi veya bakmakla yükümlü olduğu kişilerin hastaneye sevk işlemlerini yapmak. Şubeye gelen giden evrakların takip ve kontrolünü yaparak bürolarca gereğinin yapılmasını sağlamak. Diğer birimlerden gelen yazılara cevap vermek ve tebliğ edilmesi gerekenleri tebliğ etmek. Ve personelin görev listesini hazırlamaktır.

b) Muhabere Sistemleri İşletme Büro Amirliği: Müdürlüğümüz İl merkezi, ilçeler arası ve İl dışı muhabereyi sağlamak. 155 Polis İmdat telefonlarına gelen ihbarları değerlendirerek gereği için ilgili ekip ve birimlere sevk ve koordinesini sağlamak. Alarm şirketinden gelen alarmlara ivedi şekilde ekip sevk etmek. İlimiz Emniyet Müdürlüğü telefon hizmetlerini takip etmek ve gerekli yönlendirmeleri yapmak. Ve arayan ve aranan aboneler arasındaki bağlantıyı en çabuk şekilde kurmaktır. 

c) Muhabere Cihazları Bakım Onarım Büro Amirliği: Telsiz ve siren cihazlarının arızalarını tespit edip tamiri mümkün olanların arızalarını gidermek, tamiri mümkün olmayanları Erzurum Bölge teknisyenliğine sevk ederek tamirini sağlamak, ve telsiz dağıtım çizelgelerini takip etmek. Santral cihazı ve telefonların bakım ve onarımını yapmak. Ve ilimizde kullanılan jeneratörlerin işletimini (Yıllık, aylık ve periyodik bakımları) sağlamaktır. Ayrıca jeneratörlerde meydana gelen her türlü arıza ve bu arızaların giderilmesi ile ilgili yapılan işlemler şube teknisyenince tanzim edilen raporlarla Haberleşme Daire Başkanlığı ve ilgili Şube Müdürlükleri bilgilendirilmektedir. 

d) Foto Film Büro Amirliği: İl Merkezi ve ilçelerde yapılacak miting, toplantı, basın açıklamaları, gösteri yürüyüşü, grev ve lokavt gibi toplumsal olayların görüntülenmesini sağlamak. Talep olması halinde; Terör, Asayiş, Narkotik, Silah Mühimmat ve Kaçakçılık olayları ile ilgili operasyonlarda ve önemli trafik kazalarında sanık, suç delili ve olay mahallinin tespitini yapmak, kişi ve grupların teşhisini ve suç delillerinin İdari ve Adli mercilere daha objektif ve inandırıcı olarak intikali için foto film çekimlerini yapmak. Foto-Film hizmetlerinin yürütülmesinde kullanılan defter, form ve tüketim malzemelerini tespit ederek tedarikini sağlamak. Büroda kullanılan cihaz ve teçhizatın periyodik bakım ve onarımlarının yapılması ve tamiri mümkün olmayan cihazları Daire Başkanlığına göndermek. Ve görevin ifasında; kanun, tüzük ve yönetmelikler çerçevesinde hizmetin süratli ve verimli bir şekilde yerine getirilmesi için gerekli tedbirleri almaktır.

e) Kapalı Devre Televizyon Büro Amirliği: MOBESE İzleme Merkezi ile (Kent Güvenlik ve Yönetim Sistemi) Ağrı İli kent merkezinin 22 önemli noktasında 28 hareketli ve 2 sabit olmak üzere toplam 30 kamera ile izleme yapılmaktadır. Araç Takip Sistemi (ATS sistemi) 20 ekip aracına takılmış olup ekiplerin anlık gelişen olaylar karşısında etkin ve hızlı bir şekilde olaylara müdahale etmesi sağlanmaktadır. Ayrıca PTS (Plaka Tanıma Sistemi ) kurulmuş olup, şehrin giriş ve çıkış noktalarında hizmet vermeye devam etmektedir.
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Görüntülerle ilgili kayıtları tutmak, sistemler vasıtası ile alınan görüntüleri izlemek, gerektiğinde ilgili birimlere izlettirmek veya bilgilendirmek, sistemlerin bakım ve onarımını yapmak, giderilemeyen arızaları ilgili birimlerle irtibata geçerek yaptırmak ve şehrin önemli kavşak ve noktalarını izlemek üzere tesis edilmiş bulunan kamera sistemlerini faal halde bulundurmak büro amirliğinin görevleri arasındadır.

[image: http://www.agri.pol.tr/aspx/images/img/66666.jpg]



[image: http://www.agri.pol.tr/aspx/images/img/88888.jpg][image: http://www.agri.pol.tr/aspx/images/img/99999.jpg]

[image: http://www.agri.pol.tr/aspx/images/img/77777.jpg]
[bookmark: _GoBack]
image6.jpeg




image7.jpeg




image8.jpeg




image1.jpeg
Otoyol
Plaka Tanima Sistemi





image2.jpeg




image3.jpeg




image4.jpeg




image5.jpeg




